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REGULAMIN

1. Niniejszy regulamin okresla prawa i obowiazki stron w korzystaniu z ustug sieci klubow-
Jump Planet Gym.

Regulamin niniejszy stosuje sie takze do wszelkich akcji promocyjnych organizowanych-
przez Jump Planet Gym.

Jump Planet Gym $wiadczy ustugi sportowo-rekreacyjne z zakresu fitness na rzecz
klientdw indywidualnych oraz firm.

Regulamin obowiazuje wszystkich klientéw Jump Planet Gym.

Niniejszy regulamin stanowi wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny, z pdzniejszymi zmianami.

Jump Planet Gym zarzadzane s3 przez: Planet Jump Elite sp. z 0.0.ul. Rewolucji 1905 r.
64a/19 90-222 t 6dz, NIP 725 229 66 30, KRS 0000824995, zwang dalej Administratorem.
Administrator prowadzi kluby w réznych lokalizacjach, ktérych aktualna lista dostepna
jest na stronie internetowej www.jumpplanetgym.pl

Warunkiem korzystania z ustug Jump Planet Gym jest zapoznanie sie i akceptacja ninie-
jszego regulaminu. W razie braku akceptacji zasad regulaminu klient proszony jest o
opuszczenie terenu Jump Planet Gym. Tres¢ regulaminu dostepna jest na stronie inter-
netowej Jump Planet Gym oraz w kazdym Klubie stacjonarnie.

1. Administrator: zarzadzajacy klubami Jump Planet Gym: Planet Jump Elite sp. z 0.0. ul.
Rewolucji 1905 r. 64a/19 90-222 t6dz, NIP 725 229 66 30, KRS 0000824995, Klub- Jump
Planet Gym, zarzadzany przez Administratora

Cztonek Klubu/Klubowicz- kazda osoba korzystajgca z ustug Jump Planet Gym, na zasad-
ach i warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie, na podstawie zawartej umowy.
Umowa- umowa o korzystanie z ustug klubu na warunkach wynikajacych z niniejszego
Regulaminu oraz zgodnych z wykupionym rodzajem karnetu i aktualnym cennikiem.
Optata wpisowa- jednorazowa optata wpisowa pobierana za przyjecie osoby w poczet
Cztonkoéw Klubu oraz wydanie GYMkarnetu, ustalona w wysokosci wynikajacej z aktualne-
go cennika. Opfata nie podlega zwrotowi. Cennik moze okresla¢ wysokos¢ optaty rowniez
na poziomie O zt.

Karta Cztonkowska - imienna karta magnetyczna, wydawana po uiszczeniu optaty wpis-
owej oraz zarejestrowaniu Klubowicza. Stanowi potwierdzenie cztonkostwa w Klubie oraz
Klubowicza.

Personel Klubu- trenerzy, osoby na recepcji oraz inne osoby bedace pracownikami Ad-
ministratora (na jakiejkolwiek podstawie prawnej),
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Osoba korzystajaca z ustug oferowanych przez Jump Planet Gym (,Klubowicz"), na warunk-
ach okreslonych w niniejszym Regulaminie (dalej: ,Regulamin”) nabywa karnet umozliwia-
jacy korzystanie z ustug Jump Planet Gym (przy czym aktualne lokalizacje sg dostepne na
stronie www. zakupiony karnet dotyczy wybranej lokalizacji (Klubu).

Do korzystania z ustug Jump Planet Gym wymagane jest zatozenie konta w jednym z
klubdw fitness nalezacych do Klubu oraz podpisania oswiadczenia o otrzymaniu i akcep-
tacji regulaminu i klauzuli informacyjnej oraz uiszczeniu optaty zgodnie z cennikiem.
Potwierdzeniem cztonkostwa jest zawarcie Umowy o Cztonkostwo oraz otrzymanie przez
Klubowicza karty magnetycznej i podpisanie jej przez Klubowicza. Ztozenie formularza
rejestracyjnego jest jednoznacznym potwierdzeniem, ze Klubowicz zapoznat sie z Regu-
laminem. Regulamin jest dostepny pod adresem www. jumpplanetgym.pl oraz w recepcji
Klubu. (Formularz zawiera stosowne oswiadczenie). W razie braku akceptacji niniejszego
regulaminu, korzystanie z ustug Jump Planet Gym jest niemozliwe.

Dokumentem legitymujacym cztonkostwo i tym samym prawo korzystania z ustug Klubu
jest karta cztonkowska (karnet). Karta musi by¢ podpisana przez Klubowicza. Personel klu-
bu ma prawo do poproszenia o okazanie waznej karty cztonkowskiej przed kazdorazowym
wejsciem na teren Klubu oraz do weryfikacji danych zawartych na karcie z dokumentem
tozsamosci.

Karta oraz przypisany do niej karnet jest w kazdym przypadku imienna, nie ma mozliwosci
przekazania karty innej osobie.

Klub zapewnia Klubowiczowi mozliwos¢ odbywania treningu na sitowni, uczestniczenia w
zajeciach grupowych, treningu z trenerem osobistym oraz innych swiadczen ogtaszanych
na stronie internetowej Klubu.

W razie nieznajomosci zasad korzystania z jakichkolwiek urzadzen, znajdujacych sie w Klu-
bie, nalezy kazdorazowo poprosi¢ o pomoc personel klubu, ktéry zawsze stuzy¢ bedzie rada.
W razie braku, w danym czasie, mozliwosci zasiegniecia pomocy personelu, nalezy pow-
strzymac sie od korzystania z urzadzenia, ktérego sposob uzytkowania budzi watpliwosc.
Kazdy Klubowicz powinien wykonywac ¢wiczenia z uwzglednieniem swojego aktualnego
stanu zdrowia. W celu uzyskania informacji dotyczacych mozliwosci wykonywania ¢wiczen
fizycznych oraz braku istnienia jakichkolwiek przeciwskazan do uczeszczania do Klubu,
Klubowicz powinien wykona¢ odpowiednie badania lekarskie oraz zasiegnac opinii lekarza.
Klub nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za wszelkie urazy lub choroby, ktére sg
skutkiem niewtasciwie wykonywanych ¢wiczen przez Klubowicza, a nie sg wytacznie zawin-
ione przez Klub.

W przypadku ztego samopoczucia, urazu, kontuzji lub innych problemdéw zdrowotnych,
Klubowicz powinien niezwtocznie poinformowac instruktora/trenera i powstrzymac sie od
uczestnictwa w treningu/zajeciach.

Klubowicz korzysta z Klubu na wtasnag odpowiedzialnos¢ i nie moze zgtasza¢ wobec Klubu
zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia w zwigzku z korzystaniem

z ustug Klubu, chyba ze zostaty spowodowane przez Klub lub cztonkdéw jego personelu w
sposob zawiniony. W szczegdlnosci Klubowicz zobowigzany jest do wykonywania ¢wiczen
zgodnie z instrukcja obstugi przyrzadu lub zaleceniami trenera.
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Z pomieszczen i urzadzen Klubu Klubowicz powinien korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeni-
em i w sposdb wskazany przez osoby zarzadzajace Klubem lub wynikajacy ze stosownych in-
strukgcji badz informacji. Osoby zarzadzajace Klubem oraz pracownicy Klubu moga poprosic¢
Klubowicza o opuszczenie obiektu, w przypadku:

a. gdy zachowanie Klubowicza zagraza bezpieczenstwu innych Klubowiczom oraz porzadko-
wi w Klubie,

b. nieprzestrzegania polecen wydawanych przez pracownikow Klubu,

C. nieprzestrzegania zasad obstugi i instrukcji sprzetu znajdujacego sie w obiekcie, w szcze-
goélnosci, gdy zachowanie Klubowicza grozi uszkodzeniem sprzetu, gdy zachowanie Klubow-
icza jest sprzeczne z postanowieniami niniejszego Regulaminu Klubu, a Klubowicz nie stosu-
je sie do wskazan personelu.

Klubowicz ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za zawinione uszkodzenie lub zniszczenie
pomieszczen, urzadzen lub sprzetu nalezacego do Klubu, a takze za zawinione szkody
wyrzadzone przez Klubowicza osobom lub podmiotom trzecim.

Korzystanie z Klubu wiaze sie z mozliwoscia utrwalenia wizerunku Klubowicza podczas
¢wiczen (zdjecia) i publikowania ich w mediach spotecznosciowych, na kanatach nalezacych
do Klubu oraz wspotpracujacych z Klubem trenerdw i instruktorow. Na zadanie Klubowicza
jego opublikowany wizerunek bedzie — w miare mozliwosci technicznych — zanonimizowa-
ny lub usuniety. Ewentualne zdjecia moga stuzy¢ Klubowi do dziatalnosci promocyjnej

lub reklamowej, nie beda zas podlegaty obrotowi handlowemu. Jednoczesnie zabrania sie
Klubowiczom fotografowania oraz filmowania wewnatrz Klubu w celach komercyjnych, bez
uprzedniej, pisemnej zgody Administratora.

Na terenie Klubu zabrania sie prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej, handlu
towarami lub ustugami, bez uzyskania, uprzedniej, pisemnej zgody Administratora.
Obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia do Klubu jakichkolwiek urzadzen, narzedzi czy tez
materiatow niebezpiecznych, natomiast na hali ¢wiczen obowigzuje ponadto zakaz wnosze-
nia gorgcych napojéw, pozywienia oraz opakowan szklanych.

W przypadku organizowania przez Klub zaje¢ sportowo rekreacyjnych w plenerze (cwicze-
nia w plenerze) odpowiedzialnos¢ Klubu ograniczona jest wytacznie do szkdd powstatych

z winy umyslnej Klubu oraz szkdd wynikajgcych bezposrednio z nieprawidtowych instruk-

cji i polecen instruktora Klubu. Ponadto wytaczona jest odpowiedzialnos¢ Klubu za szkody
wynikajace z wypadkoéw komunikacyjnych, niefortunnych upadkow Klubowiczéw, szkéd
wyrzadzonych przez osoby trzecie. Uczestnik imprezy plenerowej ma obowigzek indywidual-
nego ubezpieczenia swojej odpowiedzialnosci cywilnej i nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw, chyba, ze Klub postanowi inaczej.

Cztonek Klubu moze, w godzinach funkcjonowania Klubu, w sposéb uzalezniony od rodza-
Ju posiadanego karnetu, korzystac z pomieszczen i urzadzen Klubu. Rodzaje karnetow, z
uwzglednieniem, cen, czasdw otwarcia Klubow i innych cech przypisanych do okreslonego
rodzaju karnetu opublikowane s3 na stronie internetowej www.

Godziny otwarcia Klubu moga zostac¢ okreslone odmiennie w kazdym z punktow Klubu i
dostepne sg w kazdej siedzibie Klubu oraz na stronie internetowej www.

Cztonkowie Klubu obowigzani sg do zakoriczenia ¢wiczen najpdzniej na 15 minut przed godz-
ing zamkniecia Klubu oraz opusci¢ Klub najpdzniej o godzinie zamkniecia.

Klub moze by¢ przymusowo zamkniety m.in. na czas konieczny do przeprowadzenia niez-
bednych remontéw lub zabiegdw sanitarnych. W przypadkach, gdy zamkniecie Klubu jest
planowane, Klubowicze zostang o tym powiadomieni poprzez umieszczenie stosownej
informacji w ogdlnodostepnym miejscu. W razie catkowitego braku mozliwosci korzysta-



nia z ustug klubu, Klubowicze beda uzyskiwac¢ rekompensate proporcjonalnie do okresu
niemoznosci korzystania z ustug w stosunku do czasu trwania zawartej umowy.

Karnet miesieczny OPEN- karnet umozliwiajacy do nielimitowanych wejs¢ do Klubu oraz
do korzystania ze wszystkich swiadczonych ustug (za wyjatkiem ustug dodatkowo ptatnych
takich jak treningi personalne, zajecia dodatkowe), przez caty okres jego obowigzywania, w
godzinach otwarcia Klubu. Karnet jest wazny przez okres 31 dni od daty zakupu, po doko-
naniu catkowitej ptatnosci.

Karnet SMART lub karnet SMART STUDENT/ SENIOR / MUNDUROWY z umowa na 12
miesiecy - karnet umozliwiajacy do nielimitowanych wejs¢ do Klubu oraz do korzystania ze
wszystkich swiadczonych ustug (za wyjatkiem ustug dodatkowo ptatnych takich jak tren-
ingi personalne, zajecia dodatkowe), przez caty okres jego obowigzywania, w godzinach
otwarcia Klubu. Karnet jest wazny przez okres minimum 12 miesiecy od daty zakupu, po
dokonaniu catkowitej optaty.

2 a. Istnieje mozliwosc¢ roztozenia ptatnosci na raty.

2 b. Klient jest zobowigzany do regularnego uiszczania optat za karnet zgodnie z cenniki-
em.

2 c. Od umowy zawartej na czas minimum 12 miesiecy klient moze odstgpi¢ na warunkach,
ktére zostaty okre$lone w Regulaminie Swiadczenia Ustug.

Karnet bezterminowy FLEX lub FLEX STUDENT / SENIOR / MUNDUROWY - karnet umozli-
wiajacy do nielimitowanych wejs¢ do Klubu oraz do korzystania ze wszystkich swiad-
czonych ustug (za wyjatkiem ustug dodatkowo ptatnych takich jak treningi personalne,
zajecia dodatkowe), przez caty okres jego obowigzywania, w godzinach otwarcia Klubu.
Karnet jest wazny przez okres bezterminowy z dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia.
Karnet STUDENT jest przeznaczony wytacznie dla studentéw w wieku do 26 roku zycia,
karnet SENIOR jest przeznaczony dla senioréw po ukonczeniu 60 roku zycia, karnet MUN-
DUROWY jest przeznaczony dla stuzb mundurowych i do zakupu wymienionych rodzajéw
karnetéw konieczne jest okazanie dokumentu, potwierdzajacego spetnienie wymogow.
Wejscie Jednorazowe- jest to bilet uprawniajacy do jednorazowego wejscia i skorzystania

z ustug Klubu, za wyjatkiem ustug dodatkowo ptatnych takich jak trening personalny lub
dodatkowe zajecia.

Klub moze honorowac karty sportowe oraz znizkowe takie jak Multisport, PZU Sport, Fit
Sport, Fit Profit, Karta Duzej Rodziny. Na stronie internetowej widnieje aktualna lista kart,
ktére honorowane sg przez Klub oraz zasad i znizek jakie sie z tym wigza. W razie zamiaru
skorzystania z danej karty, gos¢ powinien posiada¢ waznga karte oraz dokument tozsamosci
pozwalajacy na identyfikacje oraz okazac te dokumenty personelowi Klubu.

Karnety zakupione w Klubie nie podlegajg zwrotowi, chyba ze Klubowicz nie moze skorzys-
tac z ustugi z przyczyn lezacych po stronie Klubu.

Szczegotowe zasady dotyczace rodzaju umow i karnetdw oraz optat z nich zwigzanych
zostaty opisane i zawarte w Regulaminie Swiadczenia Ustug, ktéry jest elementem umowy
zawieranej z JUMP PLANET GYM.

Funkcjonowanie Klubu oparte jest na wzajemnym szacunku, wspdtdziataniu, otwartosci i
pozytywnym nastawieniu.

Klubowicz zobowigzany jest do przestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw
Klubu oraz przestrzegania zasad regulaminu.

Klubowicz zobowigzany jest do pozostawienia tadu i porzadku po zakonczonych ¢wiczeni-
ach.



W przypadku nieobecnosci pracownikow Klubu, Klubowicze zobowigzani sg do przestrze-
gania przyjetych zasad porzadku i bezpieczenstwa, w szczegdlnosci zasad okreslonych w
Regulaminie Klubu oraz instrukcji obstugi poszczegdlnych urzadzen znajdujacych sie w
Klubie.

Stuchanie innej muzyki niz ta, ktéra gra w Klubie, wymaga uzywania stuchawek. Zabron-
ione jest samodzielne odtwarzanie muzyki np. przez gtosniki od telefonu komadrkowego,
gtosniki bezprzewodowej lub jakiejkolwiek inne urzadzenia. Rozmowy telefoniczne pow-
inny by¢ ograniczone do niezbednego minimum oraz prowadzone w sposob kulturalny i
nie utrudniajgcy ¢wiczen innym Klubowiczom.

Agresywne zachowanie, naruszenie zasad porzadku w Klubie lub obiekcie, w ktérym
znajduje sie Klub, lub uporczywe naruszanie niniejszego Regulaminu Klubu, upowaznia
Klub do poproszenia o opuszczenie Klubu lub obiektu przez Klubowicza i wykluczenie go
z Klubu Jump Planet Gym.

W sytuacji powyzszej Klub ma prawo do wypowiedzenia zawartej umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Optata za miesiac, w ktérym doszto wykluczenia Klubowicza nie
podlega zwrotowi ani proporcjonalnemu zmnigjszeniu (kara umowna).

Zastrzezenie kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia przez Klub odszkod-
owania w wysokosci przewyzszajacej jej wysokos¢ i odpowiadajacej rzeczywistej szkodzie
poniesionej przez Klub.

Za wszelkie szkody powstate z winy Klubowicza na terenie Klubu oraz obiektéw, w ktérych
zlokalizowany jest Klub, odpowiada Klubowicz.

Sprzet musi by¢ wykorzystywany tylko zgodnie z jego przeznaczeniem.

Hantle oraz sztangi musza by¢ odktadane na stojak. Nie wolno rzucac hantli, sztang ani
sprzetu zadnego innego rodzaju z wysokosci.

Kazde urzadzenie po jego uzyciu powinno by¢ odtozone na swoje miejsce.
Urzadzenia/hantle/maszyny w trakcie przerwy miedzy ¢wiczeniami, udostepnia sie innym
Klubowiczom tak, aby mieli do nich swobodny dostep.

Maszyny nalezy oczysci¢/zdezynfekowac po ich uzyciu za pomoca ptynu i recznikéw papi-
erowych dostepnych w Klubie.

Wszelkie usterki i uszkodzenia sprzetu powinny by¢ niezwtocznie zgtaszane personelowi
Klubu.

Klubowicz w trakcie treningu powinien by¢ ubrany w odziez treningowa oraz czyste
obuwie sportowe zakrywajace palce i piety. Trening w obuwiu uzywanym na zewnatrz, na
boso lub w sandatach, klapkach albo skarpetkach, w ubraniu roboczym albo w jeansach
jest zabroniony.

Nie wolno trenowac bez koszulki. Ubranie treningowe powinno zastania¢ klatke piersiowa.
W celu zachowania higieny i zalecen konserwacyjnych sprzetu wymagane jest korzysta-
nie z recznika.

Nie wolno przebywac w Klubie w odziezy z elementami powigzanymi z organizacjami o
charakterze nacjonalistycznym, nazistowskim, obrazajacym, wulgarnym, naruszajacym
moralnosc i obyczajnosc lub komunistycznym oraz organizacjami nawotujgcymi do
agresji i przemocy.
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Do prowadzenia treningdw personalnych w Klubie uprawnieni sg wytacznie trenerzy beda-
cy czescia personelu Jump Planet Gym lub osoby posiadajace na to pisemna zgode Admin-
istratora.

Z treningdéw personalnych moze korzystac tylko osoba, ktdra jest aktywnym Klubowiczem
Jump Planet Gym oraz ktdra uisci dodatkowa optate za trening personalny, zgodna z aktu-
alnym cennikiem.

Jump Planet Gym nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia losowe zaistniate podczas
realizowanego Treningu.

Integralng czesciag Treningu personalnego jest wstepna konsultacja, ktéra ma charakter wy-
wiadu, przeprowadzanego w celu zebrania informacji o aktualnym stanie zdrowia Klubow-
icza, zainteresowanego zakupem ustugi Treningu.

Klubowicz ma obowigzek podac prawdziwe i maksymalnie wyczerpujace informacje na
temat swojego stanu zdrowia. Trenerzy Personalni oraz Klub nie biorg odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody lub urazy, ktérych moze doznac¢ Klubowicz, a ktére sg wynikiem zataje-
nia przez niego informacji o przeciwskazaniach zdrowotnych.

Trener Jump Planet Gym po przeprowadzeniu konsultacji wstepnej ma prawo odmowic
wykonania ustugi, jezeli w jego opinii istnieja przeciwskazania do podejmowania przez
Klienta aktywnosci fizycznej lub zaobserwowane dysfunkcje nie mieszcza sie w jego kom-
petencjach i kwalifikacjach trenerskich.

Zestawienie rodzajow treningéw dostepne jest na stronie internetowej oraz w recepcji Klu-
bu. Podlega ono okresowym zmianom.

Zakupione Treningi Personalne nie podlegaja zwrotowi, chyba ze brak mozliwosci skorzys-
tania z nich wynika z winy Klubu.

Klubowicz moze scedowac zakupione treningi personalne innej osobie, pod warunkiem, ze
jest aktywnym Klubowiczem Jump Planet Gym.

Klubowicz moze odwotac umowiony trening personalny na min. 24 godziny przed jego
rozpoczeciem, informujac o tym trenera przez SMS. Trening odwotany mniej niz 24 godziny
przed jego rozpoczeciem, uznaje sie za realizowany i jego rownowartos¢ nie zostaje zwraca-
na.

W przypadku rozwigzania umowy przez Klub z trenerem, u ktérego Klubowicz ma wykupi-
one treningi personalne, Jump Planet Gym zobowiazuje sie zapewni¢ Klubowiczowi zreal-
izowanie wykupionych sesji treningowych u innego Trenera.

Klubowicz nie moze prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej w Klubie. W szczegdlnosci zabro-
niona jest sprzedaz treningdw personalnych oraz ich prowadzenie w Klubie. W przypadku
stwierdzenia naruszenia tego zakazu Planet Jump Gym ma prawo do obcigzenia Klubow-
icza karg umowna w wysokosci 500 zt oraz wykluczenia z cztonkostwa w Klubie.

Zajecia grupowe w Klubie prowadzone sg wytacznie przez instruktoréw wspdtpracujacych z
Klubem Jump Planet Gym.

Klubowicze uczestnicza w zajeciach dobrowolnie, na wtasna odpowiedzialnosc.

Na zajecia grupowe obowiagzuje wczesniejszy zapis. Zapisu mozna dokonac¢ w Recepcji Klu-
bu, osobiscie oraz telefoniczne.

Jezeli Klubowicz nie moze stawic sie na zajecia, na ktore sie zapisat, jest zobowigzany zgtosic¢
nieobecnos¢ na minimum 2 godziny przed rozpoczeciem zajecé, chyba ze wystapita przesz-
koda nagta. W razie dwukrotnego nieprzybycia na zajecia, na ktére Klubowicz byt zapisany,
Klub ma prawo do zablokowania mozliwosci dokonywania rezerwacji na zajecia przez okres
14 dni.



Liczba osdéb, ktdre moga uczestniczy¢ w zajeciach jest ograniczona. Liczba oséb, ktdre moga
uczestniczy¢ w zajeciach jest uzalezniona od mozliwosci lokalowych oraz specyfiki zajec.
Zajecia grupowe nie odbywaja sig, jesli liczba oséb zapisanych na te zajecia co najmnigj 2
godziny przed ich rozpoczeciem jest mniejsza niz 5.

Klubowicze chcacy skorzystac z zajec grupowych, w przypadku spdéznienia przekraczajacego
10 minut ze wzgledow bezpieczenstwa nie beda mogli wzig¢ udziatu w zajeciach.

Klub ma prawo do zmiany grafikdw zaje¢ o czym poinformuje na stronie internetowej oraz w
recepcji Klubu

Do pomieszczen treningowych oraz przebieralni maja wstep tylko Klubowicze.

Osoby przebywajace na terenie Klubu w miegjscu przeznaczonym do ¢wiczen, niebedace
Klubowiczami, zostang poproszone o opuszczenie Klubu.

Rodzina i przyjaciele, ktérzy nie sg Klubowiczami, moga przebywac jedynie w strefach ogdl-
nodostepnych nie zas na hali ¢wiczen.

Klub moze zorganizowac zajecia sportowo — rekreacyjne o charakterze zabawy dla dzieci w
wieku od lat 5 do 16. Pod nadzorem instruktora. Warunkiem uczestnictwa dziecka w zajecia
jest pisemna zgoda opiekuna na uczestnictwo w zajeciach oraz poniesienie optaty. Szczegoty
zajec z dzie¢mi dostepne beda w recepcji klubu, w ktdrym organizowane sg ww. zajecia.

W pomieszczeniach Klubu oraz na terenach obiektow, w ktorych zlokalizowane sa Kluby
Jump Planet Gym obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.W pomieszczeniach Klubu
obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu, srodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych, narkotykdéw oraz wszystkich innych zakazanych substancji, w tym tzw. dopin-
gu. Obowiazuje tez bezwzgledny zakaz sprzedazy w/w uzywek. Obowigzuje réwniez zakaz
przychodzenia do Klubu w stanie nietrzezwosci lub po spozyciu alkoholu, w stanie odurzenia
lub pod wptywem narkotykoéw, osoby znajdujace sie w takim stanie zostang wyproszone z
Klubu.

W razie stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia spozywania lub sprzedazy przez
Klubowicza jakichkolwiek srodkdw, o ktérych mowa w punkcie powyzej, zostanie powiadomi-
ona Policja.

Szafki sg wtasnoscig Klubu i podlegaja uzyczeniu Klubowiczom, na czas korzystania z ustug.
Klubowicze maja obowiazek zadbania o wiasciwe przechowywanie swoich rzeczy w szafk-
ach oraz zabezpieczenie ich ktddka. Szafki musza by¢ oprdznione po skornczonym treningu,
w tym samym dniu. Pozostawienie ktodki uniemozliwiajacej otwarcie szafki na dtuzej niz 24
godziny skutkowac bedzie przecieciem ktédki. Rzeczy pozostawione w szafce przechowane
beda w klubie przez okres 3 miesiecy. Po tym czasie zostang zutylizowane lub w przypadku
rzeczy wartosciowych oddane do biura rzeczy znalezionych.

Nie wolno wnosic¢ torebki, kurtki lub innych prywatnych rzeczy, niezwigzanych z treningiem,
na obszar ¢wiczen.

Zabrania sie wnoszenia do Klubu przedmiotow niebezpiecznych, a takze innych przedmi-
otéw, ktérych wniesienie na teren Klubu mogtoby powodowac trudnosci w korzystaniu z
Klubu innym Klubowiczom, albo tez mogtoby doprowadzi¢ do uszkodzenia lub zniszczenia



mienia, badz stanowic zagrozenie dla bezpieczenstwa oséb przebywajacych w Klubie, ich
zycia lub zdrowia.

Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach i na terenie Klubu,
za wyjatkiem zdarzen wytacznie przez Klub zawinionych. Niezaleznie od powyzszego Klub
czyni starania w celu jak najlepszego zabezpieczenia mienia Klubowiczéw. Jednoczesnie
zaleca sie niewnoszenie na teren Klubu wartosciowych rzeczy pozostawianych bez opieki.

Wysokos¢ optat za ustugi Swiadczone przez Klub oraz optat dodatkowych wynika z aktu-
alnie obowigzujacego cennika. Aktualny cennik zamieszczony jest na stronie internetowe]
https://www.jumpplanetgym.pl i w recepcji klubu. Skorzystanie z ustug Klubu uzaleznione
jest od uiszczenia okreslonej optaty.

Dodatkowe optaty sg naliczane w nastepujacej wysokosci:

a.10 PLN za wyrobienie duplikatu magnetycznej karty cztonkowskiej.

W przypadku nieprzestrzegania odpowiednich postanowien Regulaminu Klubu, moga
zostac natozone nastepujace optaty:

a. 250 PLN za udostepnienie karnetu osobom trzecim.

b. 100 PLN za trenowanie bez waznego karnetu.

Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cennika w kazdym czasie, jednakze zmiany te nie
beda miaty wptywu na ceny ustug juz zakupionych oraz optaconych.

Klubowicz moze sktadac reklamacje dotyczace swiadczenia ustug oferowanych przez
Klub Jump Planet Gym na adres siedziby Klubu albo wybranej placéwki Klubu lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres email wybranej placéwki Klubu.

W tresci reklamacji Klubowicz powinien wskaza¢ swoje imie, nazwisko, dane kontaktowe
oraz przedstawic i opisac¢ swoje zastrzezenia do poziomu swiadczonych ustug.
Reklamacje sktadane przez Klubowicza beda rozpatrywane w ciggu 14 dni kalendar-
zowych.

Klub Jump Planet Gym zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w szczegdlnosci w
przypadku zmiany warunkdw lub zakresu swiadczonych ustug. Klub poinformuje Klubow-
icza 0 zmianie Regulaminu na stronie internetowej www.



1.  Warunkiem uzyskania cztonkostwa w Klubie jest wypetnienie formularza rejestracyjne-
go wraz z podaniem danych osobowych koniecznych do realizowania ustugi przez Klub.
Udostepnienie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze bez tego niemozliwym jest
korzystanie z ustug Klubu.

2. Klub, celem wykonania ustugi wymaga podania przez takich danych jak m.in. imig, na-
zwisko, data urodzenia, numer telefonu, adres e-mail, oraz ewentualnie adres zamieszka-
nia, oraz w razie potrzeby informacje o zdrowiu. Informacje o zdrowiu s3 niezbedne z uwa-
gi na charakter swiadczonych ustug — celem zapewnienia Klubowiczowi bezpieczenstwa
i prawidtowego nadzoru podczas zajec¢ z trenerem. Szczegotowe informacje dotyczace
m.in. rodzaju przetwarzanych danych osobowych i praw Klubowiczdw z tym zwigzanych,
znajduja sie w klauzuli informacyjnej, stanowiacej integralny zatacznik do niniejszego
regulaminu.

3. Klub rejestruje wejscia Klubowicza za pomoca czytnikdéw kart magnetycznych. Dodat-
kowo, w celu zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa na terenie Klubu wykorzystywane
sg kamery przemystowe.

4. Administratorem Danych Osobowych podanych przez Klubowicza w ramach rejestracji
oraz danych jest Planet Jump Elite sp. z 0.0. ul. Rewolucji 1905 r. 64a/19 90-22 2 t 6dz, NIP
725 229 66 30, KRS 0000824995. Planet Jump Gym przetwarza dane osobowe Klubowicza
w celu umozliwienia korzystania z Klubu, a takze na potrzeby marketingu (w zaleznosci
od wyrazonej zgody), zapewnienia bezpieczenstwa Klubowiczom oraz w sytuacjach wska-
zanych w przepisach prawa.

5. Kazdy Klubowicz ma m.in. prawo dostepu do Danych Osobowych oraz do ich poprawia-
nia. Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie danych niezbed-
nych do poprawnego swiadczenia ustug, moze spowodowac odmowe rejestracji klienta.
Ponadto kazdy Klubowicz ma prawo do uzyskania informacji o sposobie udostepniania
danych, a w szczegdélnosci informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym
dane te sg udostepniane.

6. Komunikacja zwigzana z otrzymywaniem informacji handlowych i marketingowych
droga elektroniczna jest mozliwa wytacznie po uprzednim wyrazeniu na nig zgody przez
Klubowicza. Komunikacja pomiedzy Klubem a Klubowiczami odbywa sie za posred-
nictwem poczty elektronicznej lub w drodze telefonicznej, z zastrzezeniem, ze jest to
komunikacja zwigzana z cztonkostwem w Klubie.

Zatacznik nr1do Regulaminu- Klauzula informacyjna RODO



Administratorem danych jest Planet Jump Elite sp. z 0.0. ul. Rewolucji 1905 r. 64a/19 90-222
todz, NIP 725 229 66 30, KRS 0000824995 . Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymog-
ami powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na
zabezpieczonych serwerach.

Na potrzeby lepszego odbioru terminy ,Uzytkownik” w niektorych miejscach zastagpiony
zostat okresleniem ,Ty", ,Administrator” - ,My". Termin ,RODO" oznacza Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Szanujemy prawo do prywatnosci i dbamy o bezpieczenstwo danych. W tym celu uzy-
wany jest m.in. bezpieczny protokoét szyfrowania komunikacji (SSL) w zakresie informacji
przechowywanych w formie elektronicznej.

Dane osobowe podawane w formularzach papierowych oraz na stronie www. jumpplanet-
gym.pl sa traktowane jako poufne i nie s widoczne dla oséb nieuprawnionych.

W niektdrych lokalizacjach, razie wyrazenia przez klienta zgody na przetwarzanie odcis-

ku linii papilarnych iich udostepnienia w urzadzeniu znajdujacym sie na terenie parku,
przetwarzanie odcisku odbywac sie bedzie wytacznie w celu identyfikacji klienta przy
nastepnych wizytach w parku, usprawniajac proces korzystania z ustugi. Odcisk linii papi-
larnych nie bedzie przetwarzany w zadnym innym celu.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wytacznie na podstawie dobrowolnie
wyrazonej zgody.

Ustugodawca jest administratorem danych swoich klientéw. Oznacza to, ze jesli skontak-
tujesz sie z nami w dowolny sposéb to bedziemy przetwarzac Twoje dane: imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, stanowisko, miejsce pracy.

Dane osobowe przetwarzane sa:

a) zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,

b) w zakresie i celu niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci Umowy, zmiany badz
jej rozwigzania oraz prawidtowej realizacji Ustug swiadczonych droga elektroniczng, (podst-
awa z art. 6 ust. 1lit. c RODO)

c) w zakresie i celu niezbednym do wypetnienia uzasadnionych intereséw (prawnie uspraw-
iedliwionych celéw), a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza
d) w celu realizacji obowigzkdw rachunkowych i podatkowych zwigzanych z rozliczeniem
umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

e) w celach analitycznych i statystycznych, tj. lepszego doboru ustug do Twoich potrzeb,
0golnej optymalizacji naszych produktdw, optymalizacji proceséw obstugi klienta, itp.,
bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust.
1lit. f RODO)

f) w celu zapewnienia bezpieczenstwa o0soéb, porzadku oraz ochrony mienia na terenie Klu-
bu prowadzonego przez Administratora, poprzez zastosowanie srodkéw

technicznych umozliwiajacych rejestracje obrazu (monitoring); bedacego realizacjg nasze-
go prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO)



10.

g) w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja naszego prawnie uzasad-
nionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow (art. 6 ust. 1lit. f RODO);

h) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed Twoimi roszczeniami,
bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6
ust. 1lit. f RODO) w celu badania Twojej satysfakcji ze swiadczonych ustug bedacej real-
izacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu okreslania jakosci naszej obstugi oraz
poziomu Twojego zadowolenia z oferowanych produktéw i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1
lit. f RODO);

Kazda osoba, ktdrej dane dotyczg (jezeli jestesmy ich administratorem) ma prawo
dostepu do danych, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo
sprzeciwu, prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Kontakt z osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych w organizacji Ustugodaw-
cy jest mozliwy droga elektroniczna pod adresem e-mail: biuro@jumpplanet.pl
Zastrzegamy sobie prawo do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy lub
cofnieciu zgody tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen przed
sadem lub jezeli przepisy krajowe albo unijne badz prawa miedzynarodowego obliguja
nas do retencji danych.

Ustugodawca ma prawo udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego
danych podmiotom upowaznionym na podstawie wiasciwych przepiséw prawa (np. orga-
nom scigania).

Usuniecie danych osobowych moze nastapic¢ na skutek cofniecia zgody badz wniesienia
prawnie dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

Ustugodaweca nie udostepnia danych osobowych innym podmiotom anizeli upowaznio-
Nnym na podstawie wtasciwych przepisdw prawa

Wdrozylismy pseudonimizacje, szyfrowanie danych oraz mamy wprowadzong kontrole
dostepu dzieki czemu minimalizujemy skutki ewentualnego naruszenia bezpieczenstwa
danych przechowywanych elektronicznie.

Dane osobowe przetwarzajg osoby wytacznie upowaznione przez nas albo przetwarzajacy,
z ktorymi scisle wspotpracujemy. W szczegodlnosci Twoje dane moga beda przetwarzane
przez serwisy obstugujace ptatnosci tj. Dotpay.pl oraz serwis Przelewy24.pl, a ponadto
OSS Manager Sp. z 0. 0. z siedziba w Krakowie, jako dostawcy platformy elektronicznej do
programu komputerowego OSS Manager obstugujacego ustugi sportoworekreacyjne swi-
adczone przez JUMP PLANET GYM oraz, w razie korzystania z tego typu systemu

Benefit Systems S.A,, jako operatora karty Multisport, oraz Vanity Style Sp. z 0.0 jako opera-
tora kart Fit Sport oraz Fit Profit ustugi oraz poziomu Twojego zadowolenia z oferowanych
produktéw i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f RODO);



